Welkom in ons huis

In Saint André de Roquepertuis zijn we verheugd u te mogen verwelkomen en we hopen dat
u zonder al te veel problemen uw weg heeft gevonden naar Résidence de I'Acacia.

Mocht u vragen hebben die niet in dit document worden beantwoord, neem dan contact
met ons op. Je vindt ons ergens op het terras of op het terrein - we helpen je graag. Als er
geen lid van onze familie aanwezig is, stuur ons dan een e-mail of wacht tot we terugkomen.
Als je ons echt nodig hebt, kun je ons bereiken op mobiel

0604158742

Op de volgende paginad’s vind je algemene informatie om je te helpen je thuis te voelen in
onze Residence.

Al vele jaren beoefenen we toerisme dicht bij de natuur en in harmonie met het dorp, zijn
inwoners en de bewoners van het huis.

We raden je daarom aan om je aan te passen aan ons 'rustige’ tempo en zoveel mogelijk te
ontspannen ....

Als u de gelegenheid hebt, kunt u nieuwe folders toevoegen die u tijdens uw excursies hebt
verzameld. Het informatiepunt in de ontmoetingsruimte die bekend staat als de 'grande
salle’ en het mededelingenbord op de binnenplaats zullen graag bezet zijn.

Wij streven ernaar u een redelijk geprijsd verblijf in een eenvoudige accommodatie aan te
bieden.

Heb een 'zen’ geest en geniet van de rustige en uitzonderlijke sfeer van de Residence, het
dorp en de natuur ...

en relativeer de kleine problemen die altijd een oplossing hebben.

Veel van onze gasten komen elk jaar terug en zijn vrienden van het huis geworden.

Vanaf de tweede huur profiteer je van 5% korting. Bovendien, als je na je verblijf onze
Residence aanbeveelt bij je vrienden, en ze noemen je naam bij de reservering, ontvang je
bovenop je 5% loyaliteitskorting nog eens 5% korting op de kosten van het verblijf van je
vrienden.

We raden je daarom aan om mooie foto's van de site te maken ...

Wij wensen u een aangenaam verblijf in ons huis

Familie Beck



Aankomst bij Résidence de I'Acacia
Bij aankomst raden we je aan je auto te parkeren bij de bovenste ingang, 'Rue du Ranc’, om
het uitladen van je bagage te vergemakkelijken.

Borg en parkeren

Na het storten van je borgsom van ca. 200, kun je je intrek nemen in je appartement en het
jezelf gemakkelijk maken.

Er is een parkeerplaats gereserveerd voor huurders van de Residence op de Chemin du
Vallat, bij het bruggetje aan de rechterkant, volg de borden naar Chemin de la Raffine.
Neem niet meer ruimte in dan je nodig hebt, want er moet ruimte zijn voor minstens 9
auto's, en zorg ervoor dat het hek gesloten is voor de nacht. We hebben tot nu toe nog geen
schade gehad, maar we willen het risico niet lopen. Laat niets van waarde achter in de auto
of in de flat.

Laat de parkeerplaatsen in de smalle straten vrij voor de bewoners van het dorp. Er is ook
een grote parkeerplaats bij de ingang van het dorp.

Appartementen, inventaris en kleine reparaties

In de keuken vind je servies, bestek, potten en pannen en alles wat je nodig hebt om te
koken tijdens je vakantie.

Als er iets kapot gaat, laat het ons dan weten zodat we het ontbrekende item kunnen
vervangen, en koop zelf niets anders, want wij zorgen ervoor dat je huishouden in harmonie
is. Als je kleine reparaties nodig hebt, kun je ook contact met ons opnemen.

Neem in geen geval meubels of andere voorwerpen mee uit de flat (we hebben al dekens
en kussens gevonden aan de oevers van de Ceze).

Betalende diensten

Beddengoed: Lakens - overtrek - kussensloop -- 8 Euro

Handdoeken: Kleine en grote handdoeken -- 6 Euro

De wasmachine is elke dag beschikbaar behalve zaterdag en zondag -- 4,50 Euro

Wifi: Wachtwoord voor toegang tot elke computer voor de duur van uw verblijf -- 5 Euro

Badkamer

In de badkamer produceert een cumulus warm water zonder dat je ervoor hoeft te zorgen.
Gooi a.u.b. niets in de badkamer om verstoppingen te voorkomen die de tussenkomst van
iemand op uw kosten vereisen (we hebben al flessen shampoo en een pop gevonden die de
afvoer verstopten).

Verwarming
Alle appartementen hebben elektrische radiatoren met thermostaten en aan/uit-
schakelaars. Plaats niets op de radiatoren om brandgevaar te voorkomen.

Wasserij

Van maandag tot vrijdag kun je gebruik maken van de wasmachine (€4,50), strijkijzer en
strijkplank.

Er is een waslijn in je appartement en waslijnen op het terrein.



Schoonmaken van de flat en het terras

We hebben een emmer, bezem, stoffer en blik en een dweil voorzien in je appartement.
VoorTelevisie, biljart, tafeltennis, tafelvoetbal, spelletjes voor alle leeftijden

.. vraag ons toestemming om deze gratis te gebruiken. Herinner uw kinderen eraan om op
te ruimen voordat u vertrekt.

Wasserij

Van maandag tot vrijdag kun je gebruik maken van de wasmachine (€4,50), strijkijzer en
strijkplank.

Er is een waslijn in je appartement en waslijnen op het terrein.

Het zwembad en de oevers van de Céze

Op warme dagen zijn de zwembaden erg populair. Onze kleine zwembadzones zijn
gereserveerd om in alle rust te ontspannen - duiken, spetteren en stoom afblazen zijn
allemaal mogelijk aan de oevers van de Ceze.De kwaliteit van het water in de zwembaden
en in de rivier wordt regelmatig gecontroleerd en de kwaliteit van de Céze wordt
weergegeven op het gemeentehuis.

In elke flat vind je een zwembadsleutel om de hekken van onze zwembaden te openen. Wij
aanvaarden geen aansprakelijkheid.Houd het water schoon zodat de chemische
behandeling kan worden gestart en gebruik de douche voor elke zwembeurt.In geval van
opzettelijke schade, wat helaas al gebeurd is, zal de verantwoordelijke persoon gevraagd
worden om een schadevergoeding te betalen.Als er na het zwemmen niemand meer binnen
is, sluit dan de hekken.

Om technische redenen zijn de zwembaden gesloten van zonsopgang tot zonsondergang,
van 21:30 tot 09:00 uur.

Rustruimte in de tuin

Voor je comfort bieden we een gemeubileerde ruimte. Vergeet niet om jezelf te beschermen
tegen de zon en niet te beknibbelen op beschermende créme.

Bloemen en beplanting

Na de overstromingen en modderstromen die volgden, was er veel schade aan de tuinen en
aan het huis, waar we tot onze knieén in het water stonden, en we moesten al ons groen
vernieuwen. Meestal is het precies andersom: de planten hebben dorst! Je kunt deelnemen
aan de vernieuwing van de Residence door de bloemetjes die dorst lijken te hebben water
te geven.

Geniet van het 100% biologische fruit uit onze boomgaard.

Barbecue

Op de binnenplaats staat elke dag een barbecue ter beschikking van de bewoners.
Natuurlijk mag deze nooit onbeheerd worden achtergelaten en is het een goed idee om een
emmer water bij de hand te houden. Houtskool is verkrijgbaar in supermarkten, dus gebruik
niet je eigen houtstapel. Afgezien van de barbecue is het door de brandweer ten strengste
verboden om ergens anders vuur te maken.

Kom bijvoorbeeld samen met andere bewoners om barbecues te beginnen waar iedereen
van kan profiteren.



Cold drinks

In the meeting room, known as the ‘grande salle’, you will find a range of cold drinks, several
types of wine and ice creams in the fridge. Please leave your money in the till inside the
mini-bar, as we have every confidence in you.

Koude dranken

In de vergaderzaal, bekend als de 'grande salle’, vind je een assortiment koude dranken,
verschillende soorten wijn en ijsjes in de koelkast. Laat je geld achter in de kassa in de
minibar, want we hebben alle vertrouwen in je.

Nachtrust

Vakantie, ontspanning en vrolijke zomeravonden leiden tot onbedoeld lawaai, dat buren kan
storen die de volgende dag aan het werk zijn. Maak na 22.00 uur minder lawaai of ga naar
de vergaderzaal.

Dieren1

Voer geen loslopende dieren, noch in de flats, noch in de tuinen. De dieren zullen eraan
wennen en je zult de hele dag benaderd worden door allerlei bedelaars.

Hetzelfde geldt voor honden- en kattenpoep op het terras en bij het zwembad.

Dieren 2

Je hebt besloten om je vakantie door te brengen in Zuid-Europa. Denk aan de fauna van
onze regio. Naast de verschillende soorten niet-giftige slangen zijn er ook adders. Als je
gebeten wordt, neem dan contact op met je dichtstbijzijnde arts of ga direct naar de
spoedeisende hulp in het ziekenhuis van Bagnols-sur-Ceze.

De schorpioen in Zuid-Frankrijk is niet dezelfde als in Afrika. Schrik niet als je er een vindt,
vaak in droge stenen muren.

Als je spinnenwebben vindt, neem het ons dan niet kwalijk, maar zie dit niet als een teken
van gebrek aan netheid van onze kant - spinnen zijn geweldige wevers. Pak de stofzuiger of
bezem of laat ze leven - ze eten andere insecten.

In de zomer zijn er veel insecten die de nabijheid van mensen opzoeken. Je kunt dit
probleem beperken door geen voedsel rond te laten slingeren, ramen niet open te laten
staan en de ramen niet te openen.

Huishoudelijk afval

scheid ze alstublieft:

Glas, papier, karton -- Containers hiervoor staan op de grote parkeerplaats bij de ingang
van het dorp

Compost -- Houten bakken voor dit doel op de grote parkeerplaats bij de ingang van het
dorp of op ons land

Plastic, metaal, tetra -- gele zak

Wat overblijft -- Doe alles in een grote vuilniszak, sluit deze goed af en geef hem aan ons,
wij zorgen ervoor.

Telefoon



Sinds enige tijd hebben we het geluk dat bijna het hele dorp bereik heeft via de mobiele
telefoon.

Internet

In ruil voor 5 euro geven we je het wachtwoord voor je WiFi-verbinding met een computer,
dat gedurende je hele verblijf hetzelfde blijft. Je krijgt ook een gratis verbinding op het
gemeentehuis.

Als je geen mobiele pc hebt, kun je elke dag je e-mails checken bij het toeristenbureau van
Goudargues.

Jeu de boules

In elk appartement staat een jeu de boules set, die je kunt gebruiken op onze kleine jeu de
boules baan bij de parkeerplaats of door de Calade af te lopen, op de jeu de boules baan
naast het washok. Misschien wil je wel een gezellig samenzijn met andere bewoners
organiseren?

Kajak kanoverhuur

In het hoogseizoen is het onthaalpunt elke dag open aan de voet van de brug van de Ceze,
maar er zijn ook veel andere dienstverleners. Neem buiten het seizoen contact op met het
toeristenbureau van Goudargues.

Klimmen

Er is een kleine uitgeruste klimmuur op de klif, op 20 minuten lopen van de residentie.
Omdat het weinig gebruikt wordt, wordt het weinig onderhouden, dus controleer het goed!
In Méjanne-le-Clap kun je materiaal huren en deelnemen aan de activiteiten van de club.
Neem contact op met het toeristenbureau van Goudargues.

Tennis
Er zijn 2 tennisbanen in het bos op de heuvel aan de andere kant van de brug. Neem
contact op met het toeristenbureau van Goudargues.

Vissen
Forel en andere vissoorten wachten op u. Neem contact op met het toeristenbureau van
Goudargues.

Paardrijden

Er zijn er verschillende in de omgeving, maar wij bevelen 'La Ballade du Val de Céze' in Bas
Toupian aan, op 5 minuten rijden van hier, waar je korte ritten en uitstapjes in de natuur
kunt maken.

Camping

We zijn strikt genomen geen camping, maar bij uitzondering kun je een tent opzetten voor
je accommodatie op ons terrein. Elektriciteit en alle faciliteiten van de Residence staan tot je
beschikking.



Actuele informatie en diverse activiteiten

In de informatiehoek op de binnenplaats of in de vergaderzaal kun je het actuele
programma raadplegen en je suggesties toevoegen. Afhankelijk van het seizoen bieden we
verschillende kleine activiteiten aan, zoals filmavonden, wijn- of absintproeverijen,
paardrijden, begeleide wandelingen en bezoeken aan onze 'geheime’ grot in Saint-André-
de-Roqguepertuis, maar ook themaweken (taalcursussen, schildercursussen).

Het is aan te raden om je van tevoren in te schrijven op de deelnemerslijst.

Daarnaast helpen onze collega's van het Goudargues Office du Tourisme je graag verder.
We zijn wettelijk verplicht om de toeristenbelasting te innen, dus wees niet bang om hier
gebruik van te maken.

Winkelen

Helaas hebben alle handelaren het dorp verlaten, want je kunt nu met de auto naar de
supermarkten en andere kleine handelaren in Goudargues, of zelfs naar de supermarkten in
Bagnols-sur-Ceze.

Een actuele lijst van markten kun je vinden op internet. De dichtstbijzijnde markten zijn

- woensdag in Goudargues en Bagnols-sur-Ceze

- vrijdag in Barjac

- zaterdag in Uzés en Pont St. Esprit

Artsen en ziekenhuizen
Goudargues: verschillende praktijken
Bagnols-sur-Céze: ziekenhuis, hulpdiensten en ambulances

Apotheek
Bij de ingang van Goudargues, Barjac en Bagnols-sur-Ceze

Gendarmerie

Cornillon, tegenover de Intermarché-supermarkt
Noodgevallen

Bel 112

Brievenbus
De brievenbus staat op de Place de la Mairie en wordt dagelijks opgehaald.

Postkantoor
Goudargues, richting Frigoulet, niet ver van SuperU

Geld opnemen
geldautomaten in Goudargues, Barjac, Bagnols

Tankstation en garage

Cornillon: Intermarché

Goudargues: Garage Eric Blanc tegenover Camping de la Grenouille en Garage St. Christoph
bij de ingang van het dorp



Sekte

Katholiek: Zie bord op de deur van de kerk Saint-André

Elke zondagochtend in de kerk van Goudargues
Protestanten en moslims: Bagnols-sur-Céze en Pont St. Esprit

De Residentie verlaten

We hopen dat je verblijf in ons huis aangenaam is geweest en vragen je om het pand op de
dag van vertrek voor 10 uur te verlaten.

Dit gezegd hebbende, veeg a.u.b. alles schoon om er zeker van te zijn dat u niets onder de
bedden vergeet. Gelieve de vuilnisbakken te legen en uw beddengoed in de daarvoor
bestemde manden te deponeren.

Souvenirs

Bent u tevreden?

Je hebt zeker mooie foto's? Wil je ze delen?

Laat dan een beoordeling achter op een website, bijv. Google, tripadvisor, holidaycheck,
facebook

We horen graag van je per e-mail op onze website www.appartements-acacia.com
Veel van onze gasten komen elk jaar terug en zijn vrienden van het huis geworden.

Je krijgt 5% korting op je tweede huur. Bovendien, als u na uw verblijf onze Residence
aanbeveelt aan uw vrienden, op voorwaarde dat ze uw naam vermelden bij de boeking,
ontvangt u, naast uw 5% loyaliteitskorting, nog een korting die overeenkomt met 5% van de
kosten van het verblijf van uw vrienden.

Aarzel niet om contact met ons op te nemen als je vragen hebt.
We wensen u een zeer aangenaam verblijf

Familie Beck

Het gebruik van de faciliteiten van het huis, de parkeerplaats, het zwembad en het terrein is
op eigen risico en onder uw volledige verantwoordelijkheid ...
Wij wijzen alle verantwoordelijkheid af.



